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JORNALISMO E INOUACAD DIGITAL:
THE [TEW Sork TIMESE THE FIRST L 00K

Ana Caroline Silua de Castro’

RESUMO: O jornalismo enfrenta um momento crucial de mudaAciaternet e midias
digitais ganham espaco, aumentam a participacd@enak publicitaria e mexem com as
tradicionais empresas de comunicagao. O artigo ren@kiis exemplos significativos
deste momento. Primeiro a renovagcao proposta pe& New York Timepara se
adaptar ao mundo digital. E depois a iniciativae First Look um empreendimento
digital, sem fins lucrativos, que visa a produc&auch jornalismo autbnomo e preciso.
Em ambos os casos, a premissa é a producdo dernaligmo sério, de interesse
publico e que fortaleca o debate democratico, iedéente da forma de apresentacéao.

PALAURAS-CHAUE: Jornalismo, Midia Digital, Crise.

ABSTRACT: Journalism faces a crucial turning point. The imé¢rand digital media gain
space, increase participation in advertising reeeand stir with traditional media
companies. The article shows two significant exa®pbdf this moment. First, the
renewal proposed by the New York Times to adapghéodigital world. And then, The
First Look, a digital venture, nonprofit, that aing produce an independent and
accurate reporting initiative. In both cases, thenpse is producing serious journalism

in the public interest and to strengthen democrgltate, regardless of its format.

REYUWORDS: Journalism, Digital Media, Crisis.

! Possui graduacdo em Jornalismo pela Universidaddista de S&o Paulo (2001) e mestrado em
Comunicacao Social pela Universidade Metodista & Faulo (2009). Atualmente esta desenvolvendo
seu doutorado na USP, na area de Ciéncias da Coegdni - Teoria e Pesquisa em Comunicagéo. E
produz o documentéario Coratio, sobre os 30 and8dsil: Nunca Mais”.
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O jornalismo vive um momento de mudanca. O avamgndidias digitais, das
novas plataformas para celulares e tablets, a s&pada comunicacdo por meio das
redes sociais, entre outros acontecimentos, témopado transformacgdes nas inddstrias
de noticias. As empresas tradicionais buscam camwmiplra se adaptar. Ao mesmo
tempo em que iniciativas surgem a cada dia. E eag&esa de comunicacao decidira
como vai passar por essa nova crise. Nao ha dugdasmuitas irdo sucumbir no
caminho ou deixar dezenas de feridos. No Brasil, 283, as redacbes do Estadao,
Valor Econbmico, Folha de S.Paulo, Brasil Econom€aros Amigos e editora Abril,
tiveram demissées em maSshos Ultimos anos, o pais também viu sumir a Gazet
Mercantil, Jornal da Tarde e a versao impressaodwaldo Brasil. OS EUA tém um
site’ dedicado a acompanhar a morte do jornal imprésshysive com uma lista dos
jornais que sairam de circulacdo desde 2007.

“A crise é o desequilibrio criador” (DINES, 1996, 3i), a frase de inicio do
livro “O Papel do Jornal” é um indicio de que ocaipAlberto Dines, entende que nem
sempre o caos significa o fim, pelo contrario, pwibeser um novo comeco. Publicado
pela primeira vez em 19%Dines usou o mote da crise do preco do papelpgsErsar o
jornalismo e discutir o futuro da imprensa. O cireento da midia eletrénica, em seu
maior expoente da época, a TV, também assombragi@ings. Como exemplo de sua
crenca que uma crise nao significa o fim, o auttembra que “em mais de 600 anos
desta era da informacdo multiplicddaainda ndo se registrou um s6 caso de
desaparecimento de um sistema de veiculos” (DINES5, p.65).

Sabe-se que o jornalismo televisivo ndo acaboua®jarnais como previam 0s
mais pessimistas. Para Dines, a concorréncia abrgodiarios a tornarem-se mais
seletivos nos assuntos que iriam cobrir, puderamdsdicar a analises mais
aprofundadas e densas (DINES, 1996, p.71). Agararegta anos depois, a internet
democratizou o acesso a informacdo, se consolidow cmeio de comunicacdo e

2 Artigo sobre os passaralhos disponivel em: _< Miipw.apublica.org/2013/06/revoada-dos-
passaralhos/>. Acesso em 25 de fevereiro de 2014.

® Disponivel em: <http://newspaperdeathwatch.comtesso em 27 de maio de 2014.

“ 0 livro foi reeditado nove vezes desde sua puidicariginal. Foi revisado e ampliado diversas seze
mas ainda se mantém um classico do jornalismol®irasi

®> A contagem é a partir da Biblia impressa por Gheeg, em meados do século XV.
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informac&o e passou a receber boa parte da rerigifguia’. Todo esse movimento
colocou a industria de noticias em um novo impasse.

No artigo “Jornalismo Pdés-Industrial: adaptand@seresente”, publicado pelo
Tow Center for Digital Journalismda Universidade de Columbia, nos EUA, os
pesquisadores sdo diretos: vivemos o fim da indiste noticias como nés a

conheciamos.

Se vocé quer resumir o ecossistema da imprenséaazala passada em uma
Unica frase, ela seria assim: de repente todo mtardomais liberdade. Os
jornalistas, os anunciantes, os novos negociosspgcialmente, as pessoas
gue antes eram conhecidas como ‘audiéncia’, gammhanaa nova liberdade
para se comunicar, de forma estreita e amplamfemgedas velhas estruturas
de modelos de difusdo e publicacdo (ANDERSON, C.BELL, E;
SHIRKY, C., 2012, p.1, traducdo nossa)

Para os autores do artigo, a mudanca é inevitay&lest4 acontecendo. Para
analisar o panorama atual das industrias de netielas partem de cinco premissas:1)
O jornalismo é importante; 2) O bom jornalismo semifoi subsidiado; 3) A internet
acaba com o subsidio publicitério; 4) Reestrutseaé, entdo, um movimento for¢cado e
5) H& muitas oportunidades para fazer um bom thabale novas maneiras.

A seguir vamos ver dois exemplos significativostel@somento da inddstria de
noticias. Eles foram escolhidos por estarem aliobhad pensamento de Dines de que o
momento de crise pode ser propicio para novas wpdddes e ao estudo dow
Center for Digital Journalisngue, independentemente das mudancas que o jompalis
ird enfrentar nessa era poés-industrial, ele coatisendo relevante e ha espaco para

renovacao.

O CASO THE NEW YORK TIMES

O jornal The New York Timessta em circulacdo desde 1851. Considerado uma

das principais instituicées de jornalismo do murjdoganhou 112 prémios Pulitzer e

® Em pesquisa publicada em 2012, o Interactive Aibieg Bureau do Brasil, afirmou que a internet se
consolidou como segundo maior meio de participag@dolo publicitario, ultrapassando os jornais e
perdendo apenas da TV. Resultados da pesquisandlisig em <http://iabbrasil.net/portal/mercado-
digital-cresce-32-em-2012-atingindo-r-45-bi-em-fcidbde/>. Acesso em 25 de fevereiro de 2014.
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tem sustentabilidade financeira, com boa circulaclocrise que o jornal vive neste

momento n&o é no jornalismo, nem financeira. E oodo digital.

O New York Times esta ganhando no jornalismo. wgoos desafios que
uma empresa de midia enfrenta na era digital, giodm grande jornalismo

€ o principal. Nossa reportagem diaria é profuratapla, inteligente e

envolvente. NG6s temos uma grande vantagem solwecarcéncia.

Ao mesmo tempo, estamos ficando para trds em ugumda area critica: a
arte e a ciéncia de levar nosso jornalismo atéeibsrés. Nos sempre nos
importamos com o alcance e o impacto do nossoltabaas néo fizemos o
suficiente para quebrar esse codigo na era di¢itabvation, 2014, p.03,

traducdo nossa).

Essa frase abre um relatério do jornal sobre InbwagO relatério que
supostamente era apenas para o publico irtefoiovazado para o sitBuzzFeelem
maio de 2014. Levou seis meses para ser feito socawom uma equipe de doze
funcionérios do jornal, liderados por Arthur Gre§glzberger, jornalista e filho do
Publisher doarhe New York Times

E um documento de 96 paginas que traz uma autacritd jornal a sua
incapacidade de fazer com que seu “grande jornalistinja maiores publicos. Em
mais de um momento do relatério € enfatizado coortajs como Huffington Post ou
Flipboard tém mais audiéncia/compartilhamentos deérias dorhe New York Times
do que o proprio site do jornal.

O texto foi dividido em dois grandes capitulos. @stporém, ha uma espécie de
“conheca o seu inimigo”, uma curta andlise sobrecosorrentes. Eles fazem uma linha
do tempo com o que ocorreu na grande midia dos Elumnte os seis meses em que
eles faziam o relatério, para mostrar como 0 mereasnca ferozmente para inovar na
era digital. Entre os eventos citados, esta a cardprThe Washington Post por Jeff
Bezos (daAmazon.com o langcamento dBirst Look Media por Pierre Omidyar, dB-
Bay e outras movimentagdes no mercado e investimelgosites comorahoo, Vox
Media, BuzzFeedtc.

" A receita em circulacdio vem superando a de amuesia no jornal. Disponivel em:
<http://bostonherald.com/business/business_magt8/02/ny_times_circulation_revenue_overtakes a
d_sales_as_profit_drops.>. Acesso em 28 de maidtié.

8 Em e-mail enviado a redac&o pelo novo editor-ekaxdo jornal, Dean Baquet, ap6s o vazamento, ele
deixa claro que a intencéo era que o relatoriotid@sse chegado ao publico. O email esta disponivel
aqui: <http://mashable.com/2014/05/16/full-new-wirkes-innovation-report/>. Acesso em 27 de maio
de 2014.

® Segundo Joshua Benton, do Nieman Journalism Labazamento pode ter sido provocado pela
demissdo muito criticada, tanto interna, quantcereemente, da editora-executiva, Jill Abramson.
Disponivel em: <http://www.niemanlab.org/2014/06/Abaked-new-york-times-innovation-report-is-
one-of-the-key-documents-of-this-media-age/>. Acess 27 de maio de 2014.
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Ja no primeiro capituloGGrowing our audienceo relatério enfatiza como a
redacao precisa assumir a responsabilidade der tnaais leitores, para passar mais
tempo lendo suas historias. Sugere estratégiasiéspe para desenvolver a audiéncia.

Em destaque, as principais taticas sugeridas:

1) Melhor uso do arquivo do jornal: ha quase 15 mihde artigos arquivados no
site do jornal, datando desde 1851. Esse arquider@oser melhor explorado.
Ao publicar uma matéria nova, pode-se colocar urtk e uma reportagem
antiga, do mesmo interesse. Arquivos de resenhiisraig, de espetaculos,
livros, etc., podem ser sempre republicados, jA& g@e necessitam de
atualizacoes. “NOs podemos ser tanto um jornalad@gwanto uma biblioteca —
oferecendo noticias todos os dias, bem como daexdon relevancia e obras

atemporais do jornalismo” (Innovation, 2014, p..28)

2) Gastar mais tempo estruturando as informacoesoeawdo as referénciamg9
de forma correta. Muitas das matérias que estasiteondo receberam o
tratamento necessario para serem corretamente emadas e facilmente

encontradas e agrupadas depois.

3) Personalizar o acesso: nao significa criar umangagspecial para cada leitor,
mas permitir que os leitores tenham facil acessmakerias que sdo de seu

interesse. Conhecer a audiéncia e explorar isso.

4) Promover as matérias: eles ddo exemplos de contesreomo @&roPublica
onde cada histéria tem uma estratégia de divulgaigiia por uma equipe
multidisciplinar, e nenhum repérter pode entregaathistoria sem a sugestao
de cincotweets JA noThe New York Timeseportagens grandiosas como a
“Invisible Child°, n&o teve nenhum tipo de promoc&o, mesmo a repsita

divulgou noTwitter dois dias depois da publicacao.

A reportagem pode ser lida em: _ <http://www.nytimem/projects/2013/invisible-
child/?n=Top/News/U.S./U.S.%20States,%20T erritéfit8and%20Possessions/New%20Y ork%3Fref=
newyork>. Acesso em 27 de maio de 2014.
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5) Experimentar: o relatorio sugere que o jornal destar disposto a experimentar
mais em termos de como ele apresenta o seu contisgdosignifica fugir do
perfeccionismo, permitir gue uma nova maneira deldar a reportagem seja
feita, mesmo que ela ainda tenha algumas arestasaparar. Isso vai permitir
gue os proéprios leitores contribuam com a formaaoneonteudo € divulgado.
E preciso ndo ter medo de experimentar e de &team sempre havera tempo e
recursos humanos disponiveis para fazer projeto® amSnow Falt’. E todo
reporter deve pensar e conversar com outras areagortal (design,
desenvolvedores, comercializagcéo etc.) em como prgerar 0s recursos que

o jornal ja tem para publicar sua matéria de foinoaadora.

O segundo capitul&trengthening our newsrogmeforca a ideia que o principal
desafio do jornal ndo é na area onde eles sacfartrnalismo, mas nessa segunda
“arena” que € o mundo digital. Por isso, a redaigie unir esfor¢cos e continuamente
repensar suas tradi¢coes, sair da zona de confiata,conseguir inovar e alcancar os
concorrentes. Isso requer investimentos nao ageraaseiros (reordenar gastos, cortar
projetos malsucedidos etc.), bem como em recursoeahos, na contratacdo e
valorizacdo de profissionais capacitados para lttabara era digital. Os principais

topicos deste capitulo do relatério sdo os queesagu

1) Melhor interacdo entre as diferentes areas: Hadificaldade do jornal de fazer
com gue as diferentes areas conversem e interajam®. Até ha poucos anos
a redacao digital e do jornal impresso ficava,usiele, em prédios diferentes.
Mesmo dentro da redacao, a equipe que trabalhaasomidias sociais muitas
vezes sente que nao é reconhecida. Estar abetiavarsar e a entender como
as areas de negocio, pesquisa de mercado, markagisign, midias sociais etc.
podem contribuir com a reportagem e a experiénzibeitor ndo vai, de forma
alguma, prejudicar a qualidade do jornalismo, genedser sempre a prioridade
doThe New York Times

O projeto multimidia “Snow Fall”, de 2012, sobmmai avalanche mortal no Estado de Washington,
ganhou o prémio Peabody e foi considerada a reggortanultimidia que melhor usou os recursos digitais
disponiveis para a grande midia. Até hoje é coramitdeum exemplo de projetos do género. Disponivel
em: <http://www.nytimes.com/projects/2012/snow#HPpart=tunnel-creek>. Acesso em 28 de maio de
2014,
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2) Time estratégico: muitos editores ficam sufocadels pressao diaria de seu
trabalho e dispde de pouco tempo para pensar rgo lpnazo. Portanto, o
relatorio propde a criacdo de um pequeno timetégim que tera a missédo de
fornecer aos editores-chefes de cada secéo amstdtis concorrentes, quais sdo

as novas tecnologias e mudangas no comportamesieities.

3) Repensar as tradicdes: um jornal impresso queeetéstde 1851 carrega muitas
tradicoes. A principal delas € a importancia daglaedacdo a primeira pagina
de cada edicdo. Em geral, as reportagens que deséague na edicdo seguinte
chegam tarde na redacao e ficam prontas somewiigeaguando sédo publicadas
no site. Mas o volume de trafego na pagina do ja&rmauito maior pela manha.
O que o relatorio sugere ndo é que a divulgacéatatgg torne mais importante
do que a impressa de um dia para o outro, maslgusem considerada e que
haja uma estratégia especifica para o site e fiptisado jornal. A ideia é que a
redacao passe a ter uma mentalidade e um modoedar opais digital, menos

impresso.

O relatériolnnovatiort? ganha uma importancia por demonstrar como um dos
principais jornais do mundo esta sentindo que ess@mento € de rompimento com
praticas antigas e de que € necessario inovar quartnuar liderando. Apesar das
inUmeras sugestdes propostas no documento, fica glae o relatério teve como
principal objetivo marcar uma mudan¢a de mentaédad The New York Time®©
jornal impresso segue firme, com boa tiragem eaxeht A qualidade da reportagem
continua sendo a prioridade. Mas a redacdo deverisar cada vez mais digital. Nao
apenas na maneira de divulgar as matérias, masigaimente na forma de pensar o

jornalismo.

O CASO THE FIRST LOOK

Na guerra por leitores e por novas plataformaodeljismo, ndo sdo apenas 0s
grandes jornais impressos que estdo buscando inBitamarios do mundo digital
comecam a investir na area. E o caso de Jeff Bdoos, daAmazon.comgue comprou

120 relatério completo esta disponivel em: <httpakimable.com/2014/05/16/full-new-york-times-
innovation-report/>. Acesso em 27 de maio de 2014.

s
49




Ano 01
Nomero 02

Julho-Dezembro de 2014

em 2013 o tradicional e importantée Washington Pogtor apenas US$ 250 milhdes.
E Pierre Omidyar, co-fundador d&-bay que anunciou um investimento do mesmo
montante na empresehe First Look uma plataforma de jornalismo que ira reunir
diversas iniciativas.

Conforme esta no site da empre3de First Look “quer re-imaginar o
jornalismo da era digital, combinando a promessmaleacao tecnolégica com o poder
de uma reportagem destemitfa’The First Lookafirma que os jornalistas terdo total
independéncia, seguranca juridica para ir atrdsrdas polémicos, orcamento alto, rede
de apoio de produtores, checadores, editores eempeesa de tecnologia que foi criada
apenas para dar suporte a essa iniciativa.

A ideia é que, no futuroThe First Looktenha dezenas de revistas digitais,
independentes, para areas especificas, cobrindde desporte, entretenimento, até
politica, ciéncia e meio ambiente. Pierre Omidyaagte, em texto publicado no site da
companhia, que ndo fara nenhuma intervencdo alitd@iada jornalista e editor
respondera por seu trabalho e tera liberdade ex@uia na escolha das historias e de
como conta-las. A iniciativa parte da premissa gutemocracia precisa de cidadaos
bem informados e altamente engajados para seiefdda, e queThe First Look
buscaria servir a esse publico, com transparéricimestidad¥.

O empreendimento jornalistico sera sem fins luapati O site informa que eles
ainda estdo tentando descobrir meios para darnsalsiédade ao projeto, mas que o
lucro da empresa de tecnologia, que foi criada patiatribuicdo e suporte das revistas,
€ uma das principais formas de financiamento.

Apesar de toda promessa de liberdade, quando iativécThe First Lookfoi
anunciada, muitos jornalistas e ativistas da rezleperguntaram até que ponto o
empreendimento seria de fato independente e autbnisso porque Pierre Omidyar
esta envolvido em dos principais casos de tentatvaensura dos ultimos anos. Em
2010, o siteWikiLeakssofreu um bloqueio financeiro, que prejudicou ntiEs90% de
sua receita. O cerco foi feito por diversas ingiiies financeiras, como cartdes de
crédito, bancos e peayPal servico de pagamentos onlineP@yPalé uma empresa
do E-Bay, cujo presidente € Omidyar. Em retaliacdo, um @ulg hackers invadiu o site
do PayPal Eles foram processados e condenados em 2013.

13 Disponivel em: <https:/firstiook.org/about/ >. dss0 em 28 de maio de 2014.
14 0 texto completo da missdo da empresa esta disdah <https:/firstiook.org/about/>. Acesso em
28 de maio de 2014.
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A jornalista doWikiLeaks Sarah Harrison, disse a imprensa alema: “Como
vocés podem levar alguma coisa a sério quandosa@g®r tras dessa plataforma esta
diretamente envolvida no boicote ao WikiLeak3?'Pierre Omidyar publicou um
editorialno Huffington Posk, em resposta as criticas, afirmou @be First Lookera a
Primeira Emenda em seu cédigo de conduta e querdodexisées muito diferentes
quando sofrer presséo do governo para ndo publicetaliacdes apds a publicac&o”

As contratacbes de jornalistas para o empreendameatecem reforcar esse
objetivo de Omidyar. Assim que foi lancado, em bubude 2013, alguns nomes de
colaboradores foram anunciados. Os que mais reparouforam o do Glenn
Greenwald e da Laura Poitras. Os dois premiadosiljstas foram os responsaveis por
boa parte da divulgacdo dos documentos vazados eedgente da CIA, Edward
Snowden.

E séo eles os fundadores da primeira (e por enguarta) revista dentro do
The First Look a The InterceptNo ar desde fevereiro de 2014, a revista tem como
objetivo inicial ser uma plataforma para divulgar documentos da NSA, fornecidos
por Snowden. No blog da revista, Greenwald afirerTdhe Interceptinda esta sendo
programada, que ndo estd pronta. De qualquer fogteaacredita que a publicacdo
destes documentos e as reportagens feitas pafiaagx@limportancia deste vazamento,

sao muito importantes e ndo precisam que a platafesteja perfeita.

Nossa missao de longo prazo é produzir um jornalidestemido, com uma
ampla gama de questdes. A independéncia editoomlindssos jornalistas
sera garantida. Eles serdo incentivados a prossagsiuas paixdes, cultivar
uma voz Unica e publicar histérias sem levar entacanquem eles podem
irritar ou alienar. Acreditamos que o valor priradiglo jornalismo é o seu
poder para impor a transparéncia, a prestacao mtasce, assim, sobre os
mais poderosos 0rgdos governamentais e corporatvasssos jornalistas
terdo todos os recursos e apoio necessarios pega ifs0. Embora nosso
foco inicial ser4 o trabalho critico em torno datdiia NSA, estamos

empolgados com a oportunidade de crescer com osomdsitores.’
(traducdo nossa)

A unido de especialistas em tecnologia, que dedeamoprojetos especificos

para a industria de noticias, que tenham conhetintencomo se expandem as ideias e

> Disponivel em: <http://warincontext.org/2013/12l0&ileaks-sarah-harrison-how-can-you-take-

pierre-omidyar-seriously/>. Acesso em 28 de mai@Q@is4.

8 0 editorial completo esta disponivel em: <httpMiwhuffingtonpost.com/pierre-omidyar/wikileaks-
press-freedom-a_b_4380738.html>. Acesso em 28 dedra2014.

70 texto de Glenn Greenwald esta disponivel entpstitfirstiook.org/theintercept/about/>. Acesso em
28 de maio de 2014.
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informacgdes na rede, com jornalistas prestigiad@®mprometidos com o interesse
publico, parece ser prospera. O desafio sera cansubtentabilidade financeira ao

projeto de independéncia jornalistica.

BOM JORNALISMO COMO PREMISSA

As novas tecnologias, o avanc¢o da internet e dBessreociais, a proliferacdo de
dados e informacgdes e as mudancas econdmicas rolamas desafios sobre a forma
de fazer jornalismo. E o momento da evolugdo emagueles que ndo se adaptarem,
irdo desaparecer.

Em um mundo de transformacfes, as maneiras eqlat$ para se contar uma
histéria irdo mudar e se ampliar constantentnf&inda assim, o que é essencial no
jornalismo continua sendo o conteudo, que preasactedibilidade, profundidade,
contextualizacdo e autonomia. A forma como serésagmtado o produto jornalistico
deve ser inovadora, criativa, mas, sabendo-se geque sozinha ela ndo representa
nada.

Em ambos os casos citados acima, tantoheNew York Timeguanto ndl'he
First Look apesar das diferencas nas formas e no tipo deesenjornalistica, ha algo
em comum: o bom jornalismo € prioridade. Isso n@opdrtante apenas como discurso
retérico. E um posicionamento que ird direcionalogos passos seguintes. Desde a
estruturacéo da empresa, contratacdo de pessggtimento em formacao de recursos
humanos, orcamento para bancar projetos grandiosst®sos e, muitas vezes, arduos e
polémicos. Ainda € cedo para saber quais seraesaffados da empreitada @be New
York Timespara transformar a mentalidade da redacédo paradw miigital ou doTrhe
First Look para colocar em pé uma empresa de tecnologiaupgta um jornalismo
independente, em diversas areas de atuacdo. O @pmes dois casos, parece
promissor.

Em 1920, ha quase um século, Rui Barbosa fez unfarémcia na Bahia com o

titulo: “A imprensa e o dever da verdade”. No textfirmava:

a imprensa é a vista da nacdo. Por ela é queda rmmpmpanha o que |lhe
passa ao perto e ao longe enxerga o que lhe malfatevassa o que lhe
ocultam e tramam, colhe o que Ihe sonegam, ou muparcebe onde Ihe

'8 A Publica — Agéncia de Reportagem e Jornalismedtigativo publicou uma grande reportagem sobre
exploracdo sexual de meninas para a Copa no Cearduadrinhos. O resultado ficou interessante.
Disponivel em: < apublica.org/2014/05/hg-meninasjego/>. Acesso em 27 de maio de 2014.
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alvejam, ou nodoam, mede o que lhe cerceiam, duodes, vela pelo o que
interessa, e se acautela do que a ameaca. (BARBDBSA, p.37)

Luiz Beltrdo, no livro “Iniciacdo a filosofia doothalismo”, quando situa a
atividade social do jornalismo diz:

Entre todas as atividades humanas, nenhuma resptamde a uma
necessidade do espirito e da vida social quantorraljsmo. E préprio da
nossa natureza informar-se e informar. (...) Atsadésse conhecimento dos
fatos, 0 homem como que alimenta o seu espirfartaJecendo-se no exame
das causas e consequéncias dos acontecimentos;seemfpto a acao.
(BELTRAO, 1992, p.33)

O bom jornalismo, como um servico publico, é esis¢em qualquer sociedade.
Ele fortalece a democracia, o direito a informagidraz a tona o0s principais
questionamentos da populacdo. Mas o bom jornalsinexiste quando € subsidiado,
pode contar com uma protecdo juridica eficient@eitereomia na producdo. Esse deve
ser o norte que as empresas devem buscar nestentootieecrise. Mais do que novos

formatos, a esséncia do jornalismo precisa seatadg.
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