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RESUMO: O presente trabalho tem por objetivo fazer uma udis®o sobre as
possibilidades de interacdo que a internet temeoi@o aos cidadados. Analisamos as
postagens de usuarios do site de rede social Falcebhtravés dos comentarios em
postagens diferentes em uma pagina de um grandalovele comunicacéo, o Estad&o
Através da conversacao entre os atores envolvidoppssivel observar que o espaco
das redes sociais pode ser um espaco publico parercicio da democracia. Focamo-
nos na observacdo dos comentéarios sobre as magdestque ocorreram nos meses de
junho e julho de 2013.
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ABSTRACT: The present review pretends to make a discussioutaihe interaction
possibilities that the internet has offered foizeih. We analyzed the posts of Facebook
users, by the comments made in different posts lafge communication vehicle, the
Estaddo. Through the conversation between thevedaohctors, it was possible to note
that the social networks space can be a publicesfrache exercise of democracy. We
focused in the observation of commentaries abositntlanifestations which occurred
during June and July 2013.
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O ESPACO PUBLICO E O EXERCICIO DEMOCRATICO
NA INTERNET

Por espaco publico de participacdo democraticandatee o lugar emblematico
de troca de ideias e informacfes que levem a fdama@ opinido publica. Segundo
Habermas, “trata-se de um espaco simbolico, no sgabpdem e se respondem o0s
discursos, na sua maioria contraditérios, dos agepbliticos, sociais, religiosos,
culturais e intelectuais, que constituem uma secied(HABERMASapudWOLTON,
2004, p. 511). Um espaco que pressupde o debtt® &idemocratico acerca de temas
comuns a sociedade, onde se pretende favorecedlogalivisando a busca pelo
estreitamento das relagdes entre a sociedade@vidstado.

O conceito de democracia, criado na Grécia Anégan sistema em que 0 povo
tem o poder de participar da politica, fazendo, ist@vés do voto. Um dos principios
bésicos da democracia € a liberdade de expressdio gevo. Carolina Matos, no livro

Jornalismo e Politica Democratica no Brasil, die:qu

[...] a democracia deve ser entendida como a efpatigs direitos politicos
para um grupo maior de pessoas, fora a liberdada das cidaddos para
participar da vida politica e investigar o podeargpassegurar que este seja
usado a favor do interesse publico. A democratizagduma dada sociedade,
ou o seu desenvolvimento democratico, pode sendidi como construida
pela ocupacdo de novos espacos politicos e sqmaigovos grupos e por
seus valores/ideias (MATOS, 2008, p. 12).

Entendendo a comunicacéo na optica de DominiquadW@WOLTON, 2004)
como sendo a condicao de funcionamento da demacidieersos espacos publicos se
consolidam através dos meios de comunicacdo. Pa@m,a discrepancia quanto ao
contetdo veiculado nos meios de massa e a tomadantiecimento que a populacéo
adquire acerca dos meios a cada dia na Internenoymespaco vem se consolidando e
mostrando suas caracteristicas enquanto meio paexeccicio democratico da
cidadania.

A Internet e as novas tecnologias de comunicac&o dpiacordo com Ferreira
em artigo publicado no livro Teorias da Comunica¢éiam-se de “meios indutores de
mudanca organizacional e de novas formas de gdetéampo, ao procurarem a sintese
da retorica textual e visual, promovendo novas tidaldes de transmissdo e

ferramentas de reconstrucdo social” (FERREIRA, 2@04£213), propiciam uma nova
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forma de interacdo entre as pessoas, materializamd@onova percepcdo de cidadania.
Atualmente, os meios de comunicacdo de massa mémabao de possuir uma pagina
na Internet para divulgar e propagar suas inforemo@ rede. Porém, ndo so6 eles. Cada
vez mais, novas midias, ditas alternativas, ganéspaco na blogosfera aumentando o
espectro informativo da populacédo conectada ao maibernético.

Octavio lanni, em Principe Eletronico, perceberasracdes na Internet como
técnicas sociais que permitem o entendimento ackerdaportancia das tecnologias na
midia.

Tomados em seu devido tempo e contexto, esse poaecaso do telefone,
telégrafo, radio, cinema, televisdo, computadox, feorreio eletronico,
internet, ciberespaco e outras inovacdes e contmsagle tecnologias
eletronicas, informaticas e cibernéticas. Sao dzgdas, mobilizadas,
dinamizadas e generalizadas como técnicas de coagdu, informacéo,
propaganda, entretenimento, mobilizacdo e indugiioadrentes de opinido
publica, mitificacdo ou satanizacao de eventosydig, partidos, movimentos
e correntes de opinido, colaborando mais ou meremisidamente na

invencdo de herois ou deménios, bem como na fadticde democracias ou
tiranias (IANNI, 1999, p.20).

A populacao, utilizando-se da infinidade de conteveiculado, opina, comenta,
difunde e interage com 0s meios e entre si, fazeiIsdodas caracteristicas que a rede
oferece para produzir, divulgar e conectar contgidpromovendo trocas e
interconectividade entre pessoas de diferentesdagadiferentes culturas, legitimando
a rede como um novo espaco para o debate e paeaale ideias.

Com a popularizacéo da internet, e principalmeaterddes sociais, ela se torna
um ambiente propicio para a maior e melhor infodoago cidaddo. Surge um espaco
alternativo as midias de comunicacdo de massa, qpace mais acessivel, onde é
possivel estar informado de tudo o que acontegauralo. Na internet, cria-se entédo a

democracia digital, como afirma Wilson Gomes:

[...] democracia digital usualmente se faz refer& um montante de
experiéncias, iniciativas e préaticas politicas guardam relacdo com a ideia
ou as instituicbes da democracia, na medida em tgise experiéncias,

iniciativas e praticas se apoiam em dispositiv@ésraimentas e recursos
tipicos das tecnologias digitais de comunicagdda@macao, principalmente

nos relacionados a internet (GOMES, 2010, p. 242).

Os novos dispositivos fazem a informacédo chegamaais variados lugares no
menor tempo possivel. Agora, existe uma explosdibealade de expresséo, renovam-

se as condicdes de vida publica e aumentam asnsagtidades do cidaddo. E a

14



Ano 01
Nomero 02

Julho-Dezembro de 2014

ciberdemocracia. Nela, o individuo € mais livrestdeconfiguragdo, a democracia ndo
s6 diz que os direitos sdo iguais, mais do que &aancoraja 0 pensamento coletivo.
Um dos principais fundamentos da ciberdemocracigué todos podem
expressar suas opinides, sem intermediarios, sepat¢a decidida por editores ou por
colunas disponiveis ou por tempo de exposi¢ao.
Todos podem manifestar sua opinido. Esta podena&x ou menos relevante,

mas nao deixa de ser uma opinido. Como diz Pigvg,lesta:

[...] espantosa disponibilidade das informacdes, tdda a espécie,
respeitantes a vida politica, assim como o frequeh féruns de discusséo
civilizados e bem organizados, tornam o debatetipwlicada vez mais
‘transparente’ e preparam uma nova era de dialaditiqp que conduz a
democracia a um estagio superior: a ciberdemoc(aEMY, 2003, p 124).

Recentemente, durante as manifestacdes que tonarpais, foi através da
Internet que diferentes informacdes tomaram comtainthginario da populagédo e
articularam movimentos que mobilizaram pessoas g@iraas ruas e pedir por um pais
mais justo. Apesar de considerar-se a instabilidéamke pautas de reivindicacdo e a
organizacdo dos eventos que tomaram as cidadesteandt agrupou pessoas que
discutiram sobre uma situacdo publica e possibilfjoe diferentes pontos de vista

fossem disseminados pela grande midia.

AS REDES SOCIAIS COMO ESPACO PUBLICO NA INTERNET

A comunicacdo e as diversas vertentes que possuidstadas de espacgos
publicos que podem favorecer o exercicio demoa&in diferentes proporcdes. Na
Internet, a afirmativa ndo se faz diversa. Partidol@ressuposto de que o cidadéo deve
estar bem informado acerca das questdes que envalvaais e, em especifico a sua
comunidade de vivéncias, para que possa exergarpbnte sua fungdo democratica de
reger seu territorio através de uma figura ingtdaupelo voto, entende-se a relevancia
social e politica do espaco publico na contempadade.

Com o advento da Internet e a migracado dos meia®menicacdo para a rede,
os debates foram possibilitados de forma maisajisgtguindo a linha deedbackpara
0 veiculo de comunicacdo e das comunidades virtgais se unem por afinidade a
certo tema. A sociedade civil, como constatadovasrale pesquisa para o presente

artigo, se utiliza cada vez mais das redes soaarsesmo espaco de lazer, para se
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manifestar acerca dos acontecimentos cotidianasitegios pela midia ou ndo. Para
Rousiley Maia:

A internet estende o dialogo e a troca de argursgrdoa além dos encontros
face-a-face. Particularmente em fdéruns de naturaiiica — listas de
discussdo, grupos politicos, féruns virtuais, etcos individuos tém a
oportunidade de apresentar suas inquietudes, reggamus entendimentos e
trocar argumentos, promovendo uma “batalha de stiema line. (MAIA,
2008, p. 120).

O debate incitado via redes sociais compreendebpatsdes que afirmam a
rede como espaco publico de democracia ou quess&guaram esse carater para a web.
A forma através da qual as redes sociais serdojat@msedepende da sociedade civil
cibernética e do uso que esta quer fazer do novo ene que obtém informacgéo. Assim
como pode promover o didlogo e a troca de arguragtggitimando as redes sociais
como um ambiente propicio a critica e reflexdo esais temas que forem pauta no
debate, a sociedade civil pode levar as redes atar@m alguma diferenca efetiva
enquanto espacgo publico. Para Maia, o que defiseceedade civil € o que ela faz,
como se organiza e se relaciona com outros agévite\, 2008, p. 114), isso nao
somente para o ambiente virtual.

A interatividade, ha poucos anos, era vista apeoa® a capacidade de escolha
do cidaddo consumidor de conteddo jornalisticotéreao site de algum veiculo de
comunicacdo na Internet. A grande mudanca na réoemp conteudo era a
possibilidade de o leitor de webjornalismo podetappelas informacgdes que gostaria
de obter, seja através do tema, redator, veiculofdenacédo, ou da flexibilidade que a
Internet como arquivo de noticias permite. Comea@®s sociais essa situacao ja ndo é
mais a mesma. A partir do momento em que atravésedeproprio perfil o leitor
consegue expressar opinido, comentar noticias partithar informacgdes praticamente
em tempo real, as caracteristicas da web permitais do que apenas o poder de
escolha.

ANALISE DO PERFIL ESTADAO

O ESTADAO

O Estado de Séo Paulo, um dos jornais mais infisemtde maior circulacdo no

pais, teve sua fundacdo no dia 4 de janeiro de,1®#bB o nome A provincia de S.
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Paulo, até o ano de 1900, quando passou a tertsaladasignacdo. No ano de 2000
ocorreu a fusdo entre trés sites (Agéncia Estad&stado de S. Paulo e Jornal da
Tarde) que resultou no portal estaddo.com.br, untalpaoticioso em tempo real,
chegando ja no ano de 2003 a marca de um milh&isitientes por més. No dia 5 de
abril, o portal aderiu a rede social Facebook. Pegttdo, a pagina conta com mais de
750 mil curtidas.

O Estadado passou pelas diferentes fases do welgaomna Primo e Trasel

(2006) refletem sobre essas etapas:

A primeira geracdo é a da transposicao do modelmpgresso para as redes
digitais. As noticias seguem o padrdo de texto agrdmacdo do jornal
tradicional, agregando poucos recursos para aaigédercom o leitor, em
geral apenas e-mail e um menu de navegagdo, mdsérmanmoruns e
enquetes. Na segunda geragéo, alguns elementadfiegseda Web passam
a ser agregados a noticia online, embora estancensieguindo o padréo de
texto da edicéo impressa. Porém, passa-se a afeescesos de hipermidia,
lista de dltimas noticias e matérias relacionadzesn como material
exclusivo para a versao online. Ja4 na terceiracgeras publicacdes online
incorporaram a hipermidia a producdo do texto, fapdando a
hipertextualidade e a multimodalidade permitidasa pgonvergéncia das
midias digitais (PRIMO e TRASEL, 2006, p. 7).

O que é perceptivel € que os veiculos de comurudagileiros que ja estdo na
rede fazem o uso das possibilidades geradas petossos da web 2.0, como espaco
para comentarios, recomenda¢cdo de contetdo e ciillmgraento de informacdes.
Lemos (2009) afirma que ndo ha mais um emissor eegeptor da informacao, o que
acontece agora se aproxima mais de uma conveipaedama recepcao.

Nesse contexto, as redes sociais emergem como ama fmais facilitada de
receber e propagar a informacédo, de ser visto erpeer. Os foruns de discusséo,
propostos pelos grandes veiculos em suas pagitsoha web, sdo menos atrativos
do que suas paginas no Facebook, pois nos forudssaessdo ha outros fatores que
causam ruido no fluxo da troca de informacao. Niesspacos € preciso o cadastro com
nome,email, nicknameo que ndo ajuda o usuario a expressar sua opali&mn do que
naquele espaco ha a mediacdo de um editor, quaoselee filtra 0 que sera ou néo
publicado em determinado férum.

A facilidade que o Facebook trouxe € infinitamentaior do que o espaco
limitado nos féruns de discussao. Hoje esta redmlsconta com mais de um bilhdo de
usuarios, sendo 73 milhdes somente no Brasil. @staxl para ter acesso a esta rede

social é simples, rapido e gratuito, 0 que agraamaonsumidor brasileiro. Os grandes
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veiculos de comunicacdo, vendo a crescente uBilizalgssa ferramenta, se inseriram
rapido nesse novo contexto, criando e mantendopagisas no site.

Através das paginas € possivel postar tebuds, fotos, graficos, além das
opcOes para curtir, compartilhar e, principalmergeppcdo de comentar o que €
postado, além de poder responder usuarios NOPEFUHS comentarios.

Nesta analise foi feito um recorte de trés postagienperfil oficial do Estadao
no Facebook, antes, durante e depois das grandekzangbes que pararam o Brasil por

alguns dias.

RECORTE DAS POSTAGENS

Uma das vantagens da conversacao através dos é@imenio Facebook é a
conversacgao assincrona, ou seja, uma conversacgaesnméo € necessario estar online
o tempo todo para estar ciente do que se passmej®& possivel postar a qualquer
momento, mesmo que o assunto principal da postg@esaja diferente do inicio da
conversa. Os atores podem nao ser 0S mesmos, ragwiente € propicio para a

conversacgao entre muitos interagentes, que nagsitoe estar mediando a conversa.

A conversacdo assincrona, assim, acontece porcambiente registra as
mensagens e as representacfes, permitindo queddmalév que visitem o
ambiente em momentos diferentes possam dar cotiid@ia conversagéo. A
copresenca, assim, ndo acontece apenas quando dngduns estdo
sincronizados na mesma ferramenta ao mesmo temps, igualmente,
guando estes estdo acessando a conversacdo ens @ifepentes. Ou seja, 0
que permanece é o0 ambiente da conversagcdo, e namteragentes
(RECUERO, 2012, p. 54).

Nas conversacbes mediadas por computador (CMC) twdprocesso €
negociado entre os atores envolvidos, segundo Recue

Embora o ciberespaco, em principio, seja um espatoal, constituido
pelos fluxos de informacdo e comunicacdo que @raubela infraestrutura
da comunicacéo digital (LEVY, 1999), ele é um esp@ambém constituido e
negociado pela participacdo dos atores atravésmleersacdo (RECUERO,
2012, p. 40).

O sistema de comentario no Facebook passou, revente, por mudancas.
Agora o site organiza os comentarios ndo somemnterdem cronoldgica, mas também
por critérios de importancia, ou seja, aquele caéareanmais curtido e mais respondido

serd o que aparecerd primeiro. Outra possibilidade opcdo do compartilhamento.

18



Ano 01
Nomero 02

Julho-Dezembro de 2014

Através dele, o interagente esta repassando pasa camtatos uma informacado ja
publicada por outra pessoa ou veiculo de comunicag@ddendo gerar mais
comentarios, mais intera¢do, mais informacao. Assim
O sistema do Facebook organiza as conversa¢Besedalanem que um
usudrio publica uma informacdo e os interagentedempo responder a
publicacdo abaixo dela. Contudo, através do recdeshare alguém pode

repassar a informacéo para sua rede, inicianda oligcussao e, a0 mesmo
tempo, referenciando um outro inicio (RECUERO, 2@l Z 3).

No dia 15 de maio de 2013, depois de longas seskbesscussdo, a Medida
Provisoria dos Portos teve o seu texto base endadmngresso. Um passo importante
para muitos estados brasileiros. O Estadao divugowseu perfil neste dia a manchete
(seguida do link para o site): “Camara convoca &esxtraordinaria para concluir
votacdo da MP dos Portos. Apos 18 horas de sessbsgcutivas, plenario aprova
texto-base, mas falta concluir votacdo de emérd&®orém a repercussdo de tal
acontecimento ndo se tornou viral na rede, havgmuocos comentarios, poucas
curtidas e uma quantidade extremamente pequenandegactihamentos. A postagem
recebeu 46 opcdes curtir, 20 compartilhamentose@agp 1l comentarios. Percebe-se
que nesta postagem ndo ha troca de informacfes estinteragentes, ha apenas

comentéarios de desabafo, como por exemplo:

Ator A: Parece que fazem um favor & Nagéo.
Ator B: Hora boa para uma negociata.

Ator C: E sempre assim.

Depois da onda de protestos, iniciados atravésraties sociais, em especial
pelo Facebook, o usuério percebeu que seu conenidto, depoimento e sua opiniao
poderiam, de alguma forma, fazer a diferenca. é&stisivel na postagem do veiculo
feita no dia 17 de junho de 2013. Com o titulo “$lPotesto cresce e chega a pelo
menos 30 mil manifestantes, segundo contagem d&’, Pdguido do link para
reportagem completa. Essa postagem recebeu 23.QiBes curtir, 13.863
compartilhamentos e 911 comentarios, nimero muiggomdo que as postagens

® Disponivel em: https://www.facebook.com/estadasi656989574316108

" Disponivel em:
https://lwww.facebook.com/photo.php?fbid=67733836E6R&set=a.124486140899790.24501.1159870
58416365&type=1
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anteriores, relacionadas a questdes politicas gderiam implicar grande impacto
social para a vida dos brasileiros.

E possivel analisar também que a conversacio @haores é mais forte e tem
mais intensidade. Também é possivel notar queeeagéio se faz muito mais presente e
0s comentarios com profundidade ganham o destagoe por exemplo:
Ator A: Um bom protesto sem vandalismo seria todestadio no proximo jogo do
Brasil cantar o hino nacional de costas, levantamdmsagens escritas como "Esse
protesto ndo é contra a selecdo, mas sim contr@ssancorrupcdo” teria um efeito
mundial imediato potente e sem violéncia. A Copa@anfederagdes pode render bons
e criativos protestos... Vamos aproveitar a mitl@BRNACIONAL. — 466 opc¢des
“curtir” e 27 respostas.

Seguindo no mesmo exemplo, podemos perceber quer angial (ator A),
permanece mediando a conversa. Entre muitos corieensaigerindo novas formas de
manifestacdo, apoiando a ideia do ator A, ha quenconcorde e expresse isso atraves

da resposta.

Ator B: parabéns excelente ideia, devemos difuadi-I

Ator C: boicote a copa!!

Ator A: Mas a copa vai mostrar o BRASIL de formadaleira e isso fazemos bem
somos alegres acolhedores e passamos isso pro ntBdV DEMAIS.

Ator D: UMA PESSIMA IDEIA! A onde foi parar o pattismo? E assim que vamos
receber os convidados? E preciso fazer um movimesnitra a corrupg&o sim! Porém,
nao podemos esquecer que somos brasileiros e, mbsso pais esteja recheado de
parasitas politicos, ladrdes, fraudadores et@o, podemos nos tornar LESA PATRIA
como eles! Sou contra! Aos nossos visitantes asasadsoas-vindas, 0 nosso respeito,

NOSSO amor e 0 N0SSOo patriotismo soberano!

Conforme foi explicitado, o espaco destinado amserdarios serviu para novas
ideias, novas sugestdes, foi um espaco para adifies ideias que ganhou visibilidade
na medida em que o comentério do ator A foi curtdotenas de vezes e respondido
algumas dezenas de vezes.

Na mesma postagem € possivel observar a producéabocativa e

descentralizada de conteudo, ou seja, pessoas tas olocalidades prestando
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informacdes sobre o que estava acontecendo entiglages, usando os comentarios de
um grande veiculo de comunicacéo para ganhar migibilidade.
Segundo Bruno (2010) apud Recuero (2012, p.153):

ha uma reordenagdo dos modos de ver na culturampotanea do espaco
digital. A visibilidade esta diretamente relacioaatbm a presenga e com a
narrativa da presenca. A visibilidade na rede tambeéonstitui uma
reordenacdo dos modos de conversar. Para que sa pasticipar da
conversacédo, € preciso ndo apenas ser visiveltanmdg®sm € preciso que a
conversacédo esteja visivel. Mais do que ser ouyidma conversar € preciso
também ser visto.

Ou seja, comentar em uma grande pagina no Facgbooio o Estadéo), pode
gerar ao ator mais visibilidade, ja que restritasao circulo de amigos (no maximo 5
mil), sua opinido poderia nao surtir efeito tdo kmp

Claro que h& espaco para tudo na rede social. pég@para a informacao, para
0 entretenimento, para assuntos relevantes e onérostanto. Toda a postagem que
remeta para as manifestacdes envolve diversossatooeno a postagem do dia 28 de
julho de 2013, com o seguinte titulo: “Onde est&®ovozes da rua, que nao estou
ouvindo?’, ironiza deputado Campos Machado (PTB-8&pr da PEC 01/13, que tira
dos promotores de Justica o poder de investigdeifns, secretarios de Estado e
deputados estaduiiis

Essa postagem obteve 3.853 opc¢des “curtir’, 12c®@partilhamentos e 1.851
comentarios. Classificados por grau de importaecralevancia (segundo organiza o

Facebook), os principais comentarios foram:

Ator A: E neste tipo de idiota que os vandalos tere atacar. Ja que vao vandalizar,
que facam direito. — 846 “curtir” — 26 respostas

Ator B: Isso é a prova de que eles ndo tem medss s afrontam!!!! Jogam na cara
da populacéo que fazem o que querem, como queeegerte que se FODA!!!! Temos
gue continuar indo pra rua até arrancar esse cédea®rsso pais!

Ator C: Se ele ndo esta ouvindo ninguém questiarREC dele, é hora de inserir ela na
pauta, retirar o poder do ministério de investigeafeitos e deputados em casos de

improbidade é a mesma coisa que dizer para elbsm@m ainda mais e ainda por cima

8 Disponivel em:
https://lwww.facebook.com/photo.php?fbid=6842772 7E3B&set=a.124486140899790.24501.1159870
58416365&type=1
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confessar que ninguém podera fazer nada, se abeden@m, ndo tem porque temer o

Ministério Publico.

O recurso da opcéo de responder aos comentaribagebnook ajudou muito a
organizar as conversas. No comentario que maibeaaespostas (Ator A), a conversa
aconteceu néo entre 26 diferentes atores, massaljores que trocaram informacdes
sobre a vida politica do referido deputado, nélu@mfciando, no caso, nos comentarios
referentes a matéria.

A conclusédo que se pode chegar € que através dgceppablico que a internet
tem proporcionado para os cidaddos é possivelfenteropinar e mostrar outras
vertentes de uma mesma historia. No Facebookiro élmais amplo, tudo que é falado
€ ouvido por alguém, nem que seja por alguns passgsndos. Nao ha mais o crivo do
selecionador. Ha até mesmo a possibilidade dol pdofiveiculo de comunicagéo,
responder a seus leitores.

O Estadao utiliza desses espacos de comentariosétanem sua edicao
impressa. Os comentarios mais relevantes sobremaldeterminado assunto séo
integrados na parte impressa do jornal, no espastnddo ao leitor, o que antes era
possivel ser feito somente através de carta, ers@@atemente pa-mail

O Facebook se mostra com mais uma funcionalidadée aer um espaco
publico democratico para o cenario contemporaneovigemos, onde 0 acesso a rede
esta cada dia mais facilitado, onde as redes sas#io no cotidiano das pessoas e onde
a opinido ndo esta mais nas maos de poucos.

Assim, Recuero define que as conversacdes em rede:

diferenciam-se das demais conversacdes no espagival diporque,
constituidas dentro das redes sociais online, apazes de ‘navegar’ pelas
conexdes dessas redes, espalhando-se por outpmss gociais e por outros
espacos. Sao conversacdes que permeiam diversss sedais, recebendo
interferéncias e participacfes de individuos queitas vezes, nao estdo
sequer conectados aos participantes iniciais diogtia Sdo conversacdes
publicas que migram dentro das diversas redes ,edgste modo, interferem
nas redes sociais que utilizam as ferramentasmi\asina conversacdo em
rede nasce de conversacbes entre pequenos grumsvap sendo
amplificadas pelas conexdes dos atores, adquimmdos contornos e, por
vezes, novos contextos (RECUERO, 2012, p. 123).

Ou seja, ndo é necessario ser amigo ou ter umgdcelaroxima para poder
comentar, expor sua opinido e para comecar umaecsagdo. Basta estar inserido em

uma rede social para poder ser iniciado 0 procgssmnversacao.
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CONCLUSAO

A partir da analise realizada em trés diferentesggens do perfil do Estaddo no
Facebook, considerando este como um veiculo dedgraalevancia no cenério
midiatico nacional, observa-se o estabelecimentarda nova tendéncia no uso das
redes sociais entre os atores envolvidos. Consideraa movimentacdo em nivel
nacional em prol das mobilizacées que interferirmnrotina da populacéo brasileira,
houve uma mudanca de hébitos também dos usuariesiela

Através da pesquisa realizada para o presente gidigpossivel observar que as
redes sociais podem sim ter um carater democraiiém disso, reforca-se a ideia de
que ndo basta a rede social apenas existir na Rate. haver a possibilidade de
mobilizagdo, € preciso a participacéo efetiva éduma dos atores envolvidos. O espago
na rede somente se torna publico no momento emaxisie o debate e a troca de ideias

entre as diversas instancias da sociedade civil.
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